
BESTELLUNG  
MIT EINEM FINGERTIPP

Self-Ordering mit NovaTouch Easy Serve   
ist gelebter Servicekomfort für Ihren Gastrobetrieb.



SMARTES GASTRO- 
MANAGEMENT
BESTELLUNG UND PAYMENT 
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Easy Serve Self-Ordering

SERVICEKOMFORT  
MIT SYSTEM

Easy Serve macht die Bestell- 
abwicklung einfach, schnell und  
effizient.

Ob eigenständige Gastronomie, Hotelgastronomie,  
Systemgastronomie oder angeschlossene Gastronomie 
in Bädern, Thermen oder Sportstätten, eines gilt in jedem 
Fall: Ihre Gäste möchten ihren Aufenthalt genießen. Eine 
reibungslose Bestellabwicklung ohne Stress und lange 
Wartezeiten gehört dazu. Die Lösung? Das modulare 
Self-Ordering-System NovaTouch Easy Serve. Damit 
heißt es für Ihre Gäste künftig: einfach bestellen, bezahlen 
und genießen. Zugleich entlasten Sie Ihr Servicepersonal 
und gestalten die Betriebsabläufe effizienter, denn  
Easy Serve kann nahtlos in Ihre bestehende NovaTouch-
Systemlandschaft integriert werden.

Eine Lösung – doppelt flexibel
NovaTouch Easy Serve bietet mit zwei Anwendungsopti-
onen für jeden gastronomischen Bereich eine passende 
Lösung. Beide Varianten schaffen maximale Flexibilität: 
für Gäste, die Selbstbestimmung schätzen, und Betriebe, 
die auf strukturierte Prozesse setzen.

Ihre Vorteile auf den Punkt gebracht:
-	 Self-Order-Kiosk plus QR-Code-Order – maximale 

Flexibilität 
-	 Entlastung Ihrer Mitarbeitenden 
-	 verschiedene Zahlarten möglich, inkl. RFID-Trans- 

ponder-Abrechnung oder Zimmerbuchungen 
-	 Kasse, mobile Bonierung und Self-Order-Lösung aus 

einer Hand: Artikelstamm direkt aus der NovaTouch 
Kassenlösung nutzbar

-	 Integration in NovaTouch: Bestellablauf intern wie  
gewohnt, kein separates System für Küche und Service 

-	 Smarte Zusatzfunktionen, wie Pick-Up-System zur 
Statusanzeige oder digitale Werbemöglichkeiten

Easy Serve Self-Ordering-Terminal  
für System- und Selbstbedienungs- 

gastronomie: 
Hier navigieren sich Ihre Gäste  

selbstständig und intuitiv durch  
das Menü. Die Bezahlung erfolgt  

mit EC-Karte, in bar, mittels  
Chiptransponder (ideal für Thermen  

& Bäder), Zimmerbuchung (Hotel)  
oder mit einer Guthabenkarte  
als persönliche Kundenkarte.

Easy Serve QR-Coder-Order für Gastro- 
betriebe mit Tischbedienung:  
Ihre Gäste bestellen einfach über QR-Code  
direkt am Tisch, entweder mit ihrem eigenen  
Smartphone oder über ein kundenspezifisches  
Tablet. Die Bezahlung erfolgt via Cashless  
Payment oder nachgelagert beim Servicepersonal.



Easy Serve Self-Ordering

Sie möchten erfahren, wie Easy Serve 
Self-Ordering Ihr Gastromanagement  
vereinfacht?
Unser Team berät Sie gerne und  
entwickelt mit Ihnen die passende  
Lösung für Ihren Betrieb.

novacom software gmbh
Sießreithstraße 165 
A-8990 Bad Aussee 
T +43 (0) 3622 54780-0 
office@novacom.at 
novacom.at


